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CORPO DO TEXTO

Prezados servidores e servidoras das áreas de Gestão de Pessoas,

1. Informamos que está programado para 31 de dezembro de 2023 o

desligamento do Sistema de Registro Eletrônico de Frequência -

SISREF. Esta ação tem sido amplamente divulgada nos encontros do

ConectaGente desde abril de 2023.

2. A nova solução, que já está disponível e que substitui o SISREF, é

composta pelo SouGov Frequência (para uso do Servidor e Líder, tanto

no aplicativo quanto na Web) e SIGEPE Frequência (para uso das

Unidades de Gestão de Pessoas). Destaca-se que atualmente 13 órgãos

que utilizavam o SISREF já estão usando plenamente a nova solução e

outros estão 10 em fase final de implantação.

3. Considerando o prazo de 31 de dezembro para a interrupção do

registro de novas frequências no SISREF (o sistema ficará disponível

apenas para consulta histórica), solicitamos os órgãos que ainda não

iniciaram o processo de migração para a nova solução que entrem em

contato com este Órgão Central por meio do e-mail

SGP.SISREF@ECONOMIA.GOV.BR para que recebam as instruções para a

migração e avancem na execução dos procedimentos necessários.

4. Instruções sobre as funcionalidades da nova solução estão

disponíveis para acesso em:

Perguntas Frequentes:

Link:

https://www.gov.br/servidor/pt-br/acesso-a-informacao/faq/sigepe-frequ

encia/sigepe-frequencia-1

SouGov Frequência - Perfil Servidor
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Link: https://youtu.be/7E784hC7DvU

SouGov Frequência - Perfil Líder

Link: https://youtu.be/-bMXaPoKcag

SIGEPE Frequência - Perfil Unidade de Gestão

de Pessoas

Link: https://youtu.be/_xAudN3lv3s ?

5. Em caso de dúvidas adicionais e sugestões

, entre em contato por meio da Central SIPEC no link:

https://www.gov.br/servidor/pt-br/canais_ate

ndimento/central-sipec

Atenciosamente,

Coordenação-Geral de Serviços de Sustentação

de Sistemas - CGSER

Diretoria de Soluções Digitais e Informações

Gerenciais - DESIN

Secretaria de Gestão de Pessoas - SGP


