v Analise de dados: uma leitura critica das informacoes

v Programa: Resolucéo de problemas com base em dados

v Programa: Engenharia de Dados e IA Aplicada para Gestores de
TIC

Importancia estratégica: Esta necessidade é classificada como

emergente e de resultado estratégico, indicando wurgéncia e impacto

organizacional amplo.

4.2 Tema: Gestao de Pessoas

| - Necessidade: Gestao de Equipes e Conflitos

Problema: Gerir situagdes conflituosas, oferecer feedbacks, gerir
equipes. Recorte: Gestao de equipes.

Nivel: APLICAR.

Resultado esperado: "Maior integracdo e colaboragcéo entre equipes,
reduzindo conflitos e fortalecendo o clima organizacional®.

Solugao: Desenvolver novos saberes, processos ou ferramentas
relacionadas ao trabalho.

Alinhamento: Esta necessidade conecta-se diretamente com as
Competéncias de Lideranca definidas na IN SGP-ENAP n° 21/2021,
especialmente nas dimensdes de "Visao Sistémica e Gestao" e "Lideranca e

Desenvolvimento de Pessoas".

Il - Necessidade: Gestao de Afastamentos e Internacionalizagao

Problema: Viabilizar procedimentos de afastamento para estudo ou
missdo no exterior, gestdo de licenca para capacitagao (Art. 25 do Decreto
9.991/19), gestao de processos de pds-graduacgao stricto sensu.

Recorte: Gestdo de Pessoas com foco em desenvolvimento e
internacionalizacao.

Nivel: APLICAR.

Resultado esperado: "Otimizar a gestao dos processos de cooperacao
internacional para fortalecer o ensino, a pesquisa e a extensao".

Solugao: Especializar em um saber, atividade ou ferramenta de trabalho.



Importancia: Relaciona-se diretamente com os arts. 18-22 do Decreto n°

9.991/2019, que regulamentam afastamentos para agdes de desenvolvimento.

4.3 Tema: Etica no Setor Publico
Necessidade: Etica, Prevengdo ao Assédio e PAD

Problema: Aprofundar os conhecimentos sobre ética no servigo publico,
prevencao ao assédio e processo administrativo disciplinar.

Recorte: Assédio Moral, Etica no servico publico, Processo Administrativo
Disciplinar.

Nivel: ENTENDER - interpretar, classificar, resumir, inferir, comparar ou
explicar.

Resultado esperado: "Diminuigdo de relatos e denuncias de assédio,
bem como de processos administrativos; atuagcdo coerente com os principios
eticos do servidor publico".

Solugao: Aprender o basico.

Acoes sugeridas pela ENAP:

v Prevencéo e Enfrentamento do Assédio Sexual e Moral

v Programa: Etica e integridade publica

v Introducdo a Gestdo e Apuracdo da Etica Publica

Relevancia nacional: Etica no Setor Publico foi identificada como uma

das tematicas prioritarias no consolidado nacional da PNDP 2026.

4.4 Tema: Atendimento ao Publico
Necessidade: Diversidade e Inclusao
Problema: Ampliar os conhecimentos sobre diversidade e inclusao.
Recorte: Diversidades Humanas, Inclusado, Educagéao Etnico racial.
Nivel: ENTENDER.
Resultado esperado: "Melhoria nos processos de inclusdo as
diversidades presentes no ambiente académico".
Acoes sugeridas pela ENAP:
v' Programa: Diversidade e Inclusdo - Eixo 1: Reconhecendo e

valorizando a diversidade

v Programa: Diversidade e Inclusdo - Eixo 2: Criando ambientes de

trabalho inclusivos




